
 Modalités et conditions d’utilisation 
du centre de facturation de Purolator

Centre de facturation de Purolator
1 Le centre de facturation de Purolator vous permet : 

	 •	 De recevoir vos factures en ligne; 

	 •	 De recevoir vos avis de nouvelle facture et vos preuves de paiement par courriel;  

	 •	 De payer vos factures par carte de crédit ou par TEF (transfert électronique de fonds); 

	 •	 De payer plusieurs factures avec un seul versement, y compris les factures de Purolator Freight 		

		  et de Purolator International; 

	 •	 De voir les factures courantes et précédentes; 

	 •	 D’imprimer les factures quand vous avez besoin d’une version papier.

2.	 Après votre inscription au centre de facturation, vous ne recevrez plus de factures papier, car  
	 vous pourrez les consulter et les télécharger en ligne, à moins d’une demande de votre part  
	 sur le site du centre de facturation de Purolator.

3.	Si vous préférez recevoir vos factures en format papier, vous pouvez vous rendre à la page  
	 Gérer les comptes sur le site Web du centre de facturation et désélectionner l’option de  
	 facturation dématérialisée. Un supplément pour facture papier s’appliquera.

4.	 Dans les 48 heures suivant la soumission du formulaire d’inscription au centre de facturation  
	 de Purolator, vous serez inscrit au centre.

5.	 Les seuls utilisateurs qui auront accès à vos factures et qui pourront les payer sont les utilisateurs  
	 autorisés du compte dont vous aurez fourni les noms à Purolator.

6. Lorsque vous vous inscrivez pour utiliser le centre de facturation de Purolator, vous acceptez  
	 les conditions suivantes : 

	 a.	 Purolator pourrait recueillir vos renseignements personnels, tels que : 

		  i.	 Votre nom, le nom de votre entreprise, votre adresse de courriel, votre numéro de téléphone, 	
			   votre/vos numéro(s) de compte d’entreprise, votre langue de préférence et les données de 		
			   votre carte de crédit; 

		  ii.	 Les renseignements sur vos transactions, y compris votre historique de paiement. 

	 b. Nous pourrions recueillir cette information de toute personne ou organisation et la divulguer  
		  à ces parties pour les raisons suivantes : 

		  i.	 Confirmer votre identité; 

		  ii. 	Vous fournir un service continuel; 

		  iii.	Nous conformer à nos obligations juridiques et réglementaires; 

		  iv.	Pour prévenir ou détecter les activités frauduleuses ou criminelles ou pour gérer et régler  

			   toute perte réelle ou potentielle relative à des activités frauduleuses ou criminelles.  

	 c.	 Sous réserve d’exigences légales, réglementaires et contractuelles, vous pouvez refuser la  
		  collecte, l’utilisation ou la divulgation des renseignements à votre sujet. Cependant, votre refus  
		  entraînera l’annulation de votre participation au programme de facturation en ligne. 

7.	 Purolator s’engage à vous aider à maintenir la sécurité et la confidentialité de votre expérience  
	 avec le centre de facturation de Purolator. Nous utilisons les toutes dernières technologies et  
	 appliquons de nombreuses procédures de sécurité afin de protéger vos comptes contre les  
	 transactions non autorisées. Toutefois, vous devez prendre des précautions raisonnables à  
	 l’égard des renseignements que vous fournissez ainsi que de votre utilisation du centre de facturation.

Afin de connaître les modalités et conditions régissant votre accès au site Web du centre de facturation 
de Purolator (le « Site ») et son utilisation, veuillez consulter les modalités et conditions d’utilisation 
du site, à l’adresse http://www.purolator.com/fr/legal/terms-conditions-site-use.page?.

Afin de connaître la politique de protection des renseignements personnels de Purolator, 
veuillez consulter la politique de confidentialité de Purolator à l’adresse  
http://www.purolator.com/fr/legal/privacy.page?.
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